VIESOSIOS [STAIGOS MOLETU RAJONO SVEIKATOS CENTRAS
DIREKTORIUS

JSAKYMAS
DEL VIESOSIOS [STAIGOS MOLETU RAJONO SVEIKATOS CENTRO SMURTO IR
PRIEKABIAVIMO PREVENCIJOS POLITIKOS PATVIRTINIMO

2025 m. kovo 'Z d. Nr. t& /}25’_‘4//
Molétai

Vadovaudamasis Lietuvos Respublikos darbo kodekso 30 straipsniu, Lietuvos Respublikos

vyriausiojo valstybinio darbo inspektoriaus 2024 m. gruodZio 17 d. jsakymu Nr. EV-221 patvirtintu
Smurto ir priekabiavimo darbe prevencijos priemoniy apragu:

I.Tvirtinu VieSosios jstaigos Moléty rajono sveiktos centro Smurto ir priekabiavimo
prevencijos politikg (pridedama).
2.Nurodau:

2.1. VieSosios jstaigos Moléty rajono sveikatos centro skyriy vyresniosioms slaugytojoms
susipazinti su Siuo jsakymu ir supaZindinti su juo visus pavaldZius darbuotojus pasiradytinai.
2.2. Sis jsakymas isigalioja jo priémimo diena.

3.PasiliekuSio jsakymo vykdymo kontrole sau.

Sis jsakymas gali buti skundziamas Lietuvos Respublikos administraciniy byly teisenos jstatymo
nustatyta tvarka ir terminais.
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PATVIRTINTA

V3] Moléty rajono sveikatos
centras direktorius

2025 m. kovo d.
jsakymu Nr, VK/25- aﬂf

VIESOSIOS ISTAIGOS MOLETY RAJONO SVEIKATOS CENTRO SMURTO IR
PRIEKABIAVIMO PREVENCIJOS POLITIKA

I SKYRIUS.
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Viedosios staigos Moléty rajono sveikatos centro (toliau - [staiga smurto ir priekabiavimo
prevencijos politika (toliau - Politika) nustato principus, kuriais vadovaujasi [staiga, sieckdama
uztikrinti darbuotojy sauguma, smurto ir priekabiavimo atpaZinimo bidus, galimas smurto ir
prickabiavimo formas, supazindinimo su smurto ir priekabiavimo prevencijos priemonémis
tvarka, pranesimy apie smurtg ir priekabiavimg teikimg ir nagringjimo tvarka, apie smurtg ir
priekabiavima praneSusiy darbuotojy apsaugos priemones ir jiems teikiamg pagalbg ir kitg
informacija, susijusig su smurto ir priekabiavimo prevencija.

2. Politikos tikslas - uZztikrinti, kad darbuotojai nepatirty priesisky, neetisky, Zeminanéiy,
agresyviy, uzgauliy, jZeidZiy veiksmy, kuriais késinamasi j darbuotojo ar darbuotojy grupés
garbeg ir oruma, fizinj ar psichologinj nelie¢iamuma arba kuriais siekiama darbuotoja ar
darbuotojy grupe jbauginti, sumenkinti ar jstumti j beginkle ar bejége padétj.

3.Politika apima smurto ir priekabiavimo sritis, jskaitant ir psichologinj smurtg, smurtg ir
priekabiavimg del lyties (t.y. nukreiptas prie§ asmenis dél ju lyties arba neproporcingai
paveikiantis tam tikros lyties asmenis, jskaitant seksualinj priekabiavima). Tai bet koks
nepriimtinas elgesys ar jo gréesmé, nesvarbu ar nepriimtinu elgesiu $is poveikis padaromas
arba gali buti padarytas, ar tokiu elgesiu jZeid’iamas asmens orumas arba sukuriama
bauginanti, priesiska, Zeminanti ar jZeidi aplinka arba (ir) atsirado ar gali atsirasti fizing,
turting ir (arba) neturtiné zala.

4.Polittka neapima seksualinio priekabiavimo, nustatyto Lietuvos Respublikos
BaudZiamajame kodekse, sudéties ir baudZiamojo persekiojimo veiksmy.

5. Politika parengta vadovaujantis Lietuvos Respublikos Konstitucija, Lietuvos Respublikos

darbo kodeksu, Lietuvos Respublikos vieSyjy ir privadiy interesy derinimo valstybés



tarnyboje jstatymu, Lietuvos Respublikos Sveikatos prieZiiiros istaigy jstatymu ir kitais
Lietuvos Respublikos teisés aktais.

6.Politika netaikoma darbuotojy santykiams privacioje erdvéje arba kai tai nesusije su darbo
santykiais.

7.Istaigoje draudZiama priekabiauti ir smurtauti prie¥ jstaigos darbuotojus visiems 1 jstaigg
besikreipiantiems asmenims.

8.Sis aprasas taikomas visiems Istaigos darbuotojams. Darbuotojai privalo aktyviai dalyvauti
geranoriSkos, Zmogaus orumg gerbiantios, lygias galimybes ir nediskriminavima
uZtikrinan¢ios darbo aplinkos kiirimo procese, pagarbiai bendradarbiauti su kitais, savo
elgesiu uZtikrini darbo aplinka, kurioje darbuotojas ir (arba) asmuo nepatirty neetisky,
priesisky, ZeminanCiy, agresyviy, uZgauliy, jZeidZiy veiksmuy, stiprinti autoriteta ir
pasitikéjima [staiga.

9. Aprase vartojamos sqvokos:

* PraneSimas (skundas) - rasytinis informacijos pateikimas apie galimg smurto ir
priekabiavimo atvejj.

o Nukentéjusysis - darbuotojas, prie kurio priekabiavo (priekabiauja/grasina ir (arba)
prie§ kurj smurtavo (smurtauja/grasina) kitas darbuotojas ar jy grupe.

* SkundZiamasis - darbuotojas, dél kurio netinkamo arba nepageidaujamo elgesio
pateiktas praneSimas (skundas) dél smurto, priekabiavimo arba seksualinio
priekabiavimo.

e Politikos paZeidimas - tai Politikoje nustatyty normy paZeidimas arba nurodymas
smurtauti ar priekabiauti, padarytas dél Istaigos darbuotojy veiksmu/kaltés.

® Smurtas - veikimu ar neveikimu asmeniui daromas tyéinis fizinis, psichologinis,
seksualinis ar kitas poveikis, dél kurio asmuo patiria neturting ar turting Zala.

e Fizinis smurtas - tai tyCinis ir nepageidautinas veiksmas, pavyzdziui kum§&iavimas,
musimas, spyrimas, stumdymas, tempimas, ir kita dél kurio patiriama fiziné trauma
arba kiino suzalojimas.

* Psichologinis smurtas - tai bet koks nepageidautinas veiksmas, jskaitant izoliavima,
Zodinj jZeidimg, asmens orumo paZeminimg, gasdinima, psichologine agresijg,
grasinimag naudoti fizing jéga arba kita elgesj, kuris gali menkinti tapatumo, orumo ir
savivertés jausmga ir pakenkti fizinei, psichinei, dvasinei, moralinei arba socialinei
darbuotojo sveikatai ir saugai

* Priekabiavimas - nepageidaujamas elgesys, kai asmens lyties, lytinés orientacijos,
negalios, amZiaus, rasés, etninés priklausomybés, tautinés religijos, tikejimo, kalbos,

kilmes, socialinés padéties, jsitikinimy, pazifiry, pilietybés, Seimyninés padéties,



ketinimo turéti vaikg (vaiky) pagrindu siekiama jZeisti arba jZeid?iamas asmens
orumas ir siekiama sukurti arba sukuriama bauginanti, prieSiska, Zeminanti ar
iZzeidZianti aplinka.

Seksualinis priekabiavimas - nepageidaujamas, uzgaulus, ZodZiu, rastu ar fiziniu
veiksmu iSreikStas seksualinio pobiidzio elgesys su asmeniu turint tiksla pakenkti
asmens orumui, ypa¢ sukuriant bauginanéia, priesiska, Zeminan¢ia ar jZeidZig aplinka.
Socialiné padétis - fizinio asmens jgytas iSsilavinimas, kvalifikacija, turima
nuosavybe, gaunamos pajamos, teisés aktuose nustatytos valstybés paramos poreikis
ir (arba) kiti su asmens finansine (ekonomine) padétimi susije veiksniai.

Privatus gyvenimas (privati erdvé) - tai darbuotojo asmeninis gyvenimas ir veikla,
nesusijusi su jo pareigy atlikimu ir (arba) viesa veikla.

SmeiZimas - atvejis, kai [staigos darbuotojas (-ai) sgmoningai paskleide tikrovés
neatitinkancia informacijg, galinia paniekinti, paZeminti arba kitaip neigiamai
paveikti kitg asmenj, pavyzdZiui sumazinti pasitikéjima juo.

Zeminimas - elgesys, kai menkinamas asmuo gali pasijusti negerbiamas ir
nevertinamas.

Ujimas - pasikartojantis uZgaulus elgesys, siekiant keritingai, piktybiskai, paZzeminti
ir pakenkti.

Grasinimas - jvardytas Zad¢jimas panaudoti fizine jéga ar valdZig ir jo sukelta
fizinés, psichologinés, seksualinés skriaudos baime arba kitos pasekmés.

Mobingas - jégy disbalansu paremti santykiai darbo vietoje, pasireiskiantys nuosekliu
ilgalaikiu netinkamu elgesiu, nukreiptu pries darbuotoja, kuriais paZeidziama
darbuotojo fizing, socialiné ar psichologiné gerové, maZinamas jo produktyvumas bei
pasitenkinimas darbu. Mobinga gali taikyti tiek vienas, kolektyvo pritarima ar galios
sverty turintis asmuo, tiek darbuotojy grupé.

Stresas - darbuotojo reakcija j nepalankius darbo salygy, darbo reikalavimy, darbo
organizavimo, darbo turinio, darbuotojy tarpusavio santykiy ir (ar) santykiy su
darbdaviu ir (ar) treiaisiais asmenimis psichologinius veiksnius.

Psichosocialinis veiksnys - veiksnys, kuris dél darbo salygy, darbo reikalavimy,
darbo organizavimo, darbo turinio, darbuotojy tarpusavio arba darbdavio ir
darbuotojy tarpusavio santykiy sukelia darbuotojui psichologini stresa.
Psichosocialiné rizika - rizika darbuotojy psichinei ir fizinei sveikatai bei socialinei

gerovel, kurig kelia psichosocialiniai veiksniai, susij¢ su darbo santykiais.



* Kitos ApraSe naudojamos sgvokos suprantamos ir aiskinamos taip, kaip jos apibréztos
Lietuvos Respublikos darbo kodekse, Darbuotojy saugos ir sveikatos jstatyme ir

Psichosocialinés rizikos vertinimo metodiniuose nurodymuose.

PAGRINDINIAI SMURTO IR PRIEKABIAVIMO PREVENCIJOS POLITIKOS
PRINCIPAI

10.Jstaiga savo veikloje vadovaujasi ly¢iy lygybés, nediskriminavimo ir priekabiavimo
draudimo principais, nustatytais Lietuvos Respublikos darbo kodekse, Lietuvos Respublikos
motery ir vyry lygiy galimybiy Istatyme ir kituose jstatymuose.

I'1. Istaiga imasi priemoniy ir uztikrina, kad pateike pranesima (skunda) ar dalyvaujantys
pranesimo (skundo) dél smurto ir priekabiavimo nagrinéjimo procese biity apsaugoti nuo
priesisko elgesio ir su tuo susijusiy neigiamy pasekmiy.

12.Istaiga imasi visy jmanomy priemoniy ir uZtikrina, kad istaigos darbuotojui (-ams)
patyrusiam (-iems) smurtg ir (arba) prickabiavima darbe, biity suteikta visa butinoji pagalba,
pavyzdZiui psichologo konsultacija, medicinos gydytojo pagalba, teisininko konsultacija ir
informacija apie kitokios pagalbos galimybes.

13.]staiga yra atsakinga uZ saugiy ir sveiky darbo salygy, kurios uZkirsty kelig smurtui,
priekabiavimui ir paty¢ioms, bei palankios aplinkos sudaryma.

14.Organizuojant darbg yra atsizvelgiama j psicho socialing rizikg ir psichosocialiniy rizikos
veiksniy poveikj visiems darbuotojams.

15.]staiga imasi priemoniy, kad kaip jmanoma efektyviau biity lgyvendinamos smurto ir
priekabiavimo prevencijos priemonés ir skatina darbuotojus apie galimai patirtus ar
pastebetus smurto ir priekabiavimo atvejus anonimiskai arba atskleidZiant savo tapatybe
pranesti Sia nustatyta tvarka, atvirai kalbéti Siomis temomis, rodyti netolerancija tokiam
elgesiui.

16.]staiga organizuodama veikla, kuria atvirg aplinka, kurioje bty pripazjstami ir vertinami
visy darbuotojy individualiis skirtumai, potencialas ir indélis, kiekvienas darbuotojas turi teise
dirbti aplinkoje, kurioje biity skatinama pagarba kiekvienos asmens orumui ir nebiity
patiriami priesiski, neetiski, Zeminantys, agresyviis, uZgaulis, iZeidus veiksmai.

17.Smurtu ir priekabiavimu nelaikomas teisés aktuose nustatyty teisiy ir pareigy
1gyvendinimas, i§skyrus atvejus, kai $iomis teisemis piktnaudZiaujama.

18.[staiga uZtikrina darbuotojams galimybe teikti klausimus, siiilymus, praSymus ir (ar)

skundus dél pastebéto ar patiriamo smurto ir/ar priekabiavimo darbe.



19.Jei asmuo kreipési ne anonimiskai, o atskleisdamas savo tapatybe, Istaiga uztikrina

pateikty duomeny konfidencialumg ir taiko asmeny, pateikusiy informacija apie pazeidimus,

apsaugos, skatinimo ir pagalbos jiems priemones.

20.]staigoje smurto ir priekabiavimo atvejus galima pranesti uZpildant Darbuotojy galimy

smurto ir priekabiavimo atvejy anketos forma ir i§siunciant el. pastu:

gintare.zaleckiene@moletusveikatoscentras. It

GALIMOS SMURTO IR PRIEKABIAVIMO FORMOS

21. Istaigoje laikomasi nuostatos, kad bet kokia forma galintis pasireik§ti smurtas,

priekabiavimas, jskaitant seksualinj priekabiavima, kitas netinkamas arba nepageidaujamas

elgesys ar naudojimasis uZimama padétimi yra draudZiami, nepriimtini ir nesuderinami su

darbuotojo elgesiu.

22.Smurtas ir priekabiavimas daZniausiai gali pasireiksti fiziniais, verbaliniais arba

neverbaliniais veiksmais.

22.1. Nepriimtini arba nepageidaujami smurto ir priekabiavimo fiziniai veiksmai:

fiziniai prisilietimais, fizinio ar psichologinio diskomforto sukélimas, nesilaikant
pagarbaus fizinio atstumo;

fizinis smurtas (stumdymas, trenkimas, purtymas, tampymas, tyinis daikty métymas
irkt.)

1Zeidus ir negarbiis gestai;

ikyrus démesio rodymas.

22.2. Nepriimtini ar nepageidaujami smurto ir priekabiavimo verbaliniai veiksmai:

kalb¢jimo tonas, riksmai, nevaldomos emocijos, kurie gali Zeisti, Zeminti ar kelti
neigiamas asociacijas;

1Zeidus ar nepagarbils juokeliai ir (arba) pokstai, sarkazmas, $aipymasis, kandi ironija;
nepagristos pastabos, kaltinimai, viesa kritika dél atlikty uzduodiy;

neapykantos kalba, apkalbos, gandy skleidimas, §meiZtas;

grasinimas arba kitoks bauginantis elgesys, kuriuo sickiama priversti suvokti
priklausomybe/ atlikti tam tikrg veiksma/paklusti smurtautojui/ nuslopinti galima
pasiprie$inima;

raginimas / nurodymas nebendrauti /ignoruoti /izoliuoti;

pasikartojantis nuolatinis konflikty eskalavimas, ty€inis nenoras spresti problemas;

familiarus pasisveikinimo biidas, naudojami nepagarbiis kreipiniai - pravardés.



nepageidaujami jZeidls komentarai apie fizing i§vaizda ar apranga, pazitiras, asmeninj
gyvenima;

grasinimai atleisti i§ darbo, perkelti j Zemesnes pareigas, neskirti uzduoéiy, numatyti
per trumpus uzduoties vykdymo terminus;

ty€inis tikrovés neatitinkancios informacijos paskleidimas, siekiant padaryti Zala;
noras isjuokti profesines ir (arba) asmenines darbuotojo savybes, uzgauliojimas,

Zeminimas.

22.3. Nepriimtini arba nepageidaujami smurto ir priekabiavimo neverbaliniai veiksmai:

samoningas darbuotojo izoliavimas / atskyrimas nuo bendry veikly, dalykinio
bendradarbiavimo nebuvimas;

nesidalijimas informacija, praSymy ir poreikiy nepaisymas, neigimas ir pan.;

neigiamo nusistatymo konkretaus asmens atzvilgiu demonstravimas;

informacijos apie asmenj rinkimas, kai tai nesusije su atlickamomis darbo
funkcijomis;

1Zeidaus pobiidzio, Zeminanéiy garbg ir oruma pranesimy, Zinuéiy siuntimas;
priesiskas elgesys;

nepakantumas skirtingoms paZitiroms';

nepagristas darbo salygy bloginimas, palyginti su kitais darbuotojais arba kai néra

objektyviy prieZas¢iy.

23. Seksualinis priekabiavimas yra vienas i% labiausiai nepageidaujamy priekabiavimy formuy,

kuri gali pasireiksti fiziniais, verbaliniais ir neverbaliniais veiksmais.

23.1. Nepriimtini arba nepageidaujami seksualinio priekabiavimo fiziniai veiksmai:

prisilietimas (pavyzdZziui, pleksnojimas, glostymas, glamonéjimas, grybsteléjimas,
siekimas buciuoti, bu¢iavimas), kai kitas darbuotojas isreiské nesutikima;
persekiojimas;

intymiy santykiy siekimas, kai kitas darbuotojas isreiské nesutikima.

23.2. Nepriimtini arba nepageidaujami seksualinio priekabiavimo verbaliniai veiksmai,

seksualinio turinio pasisakymai ar uzuominos, Zeminanéios moteris ir vyrus arba Iyt
dél fiziniy savybiy;

seksualinio turinio pasisakymai, kuriais siekiama pasity¢ioti i§ kito asmens;
pasimatymy, apsikabinimy reikalavimas, kai asmuo i¥reiskeé nesutikima;

seksualiniy santykiy reikalavimais mainais u? pageidaujamas pareigas arba kitas

galimybes.




23.3. nepriimtini arba nepageidaujami seksualinio priekabiavimo neverbaliniai veiksmai:

* scksualinio turinio filmuotos medziagos, nuotrauky, pieSiniy ar kity vaizdiniy ir

materialiy priemoniy rodymas, siuntimas, dovanojimas.

24 Kiekvienam Istaigos darbuotojui pastebéjusiam jvairias smurto israiskas, priekabiavima,
seksualin} priekabiavimg kito darbuotojo atzvilgiu, rekomenduojama netoleruoti tokio ir
paskatinti nukentéjusjjj pareiksti $iuos veiksmus atlikusiam [staigos darbuotojui, kad toks
elgesys nepageidaujamas ir turi biti nedelsiant nutrauktas, taip pat pasakyti netinkamai
besielgiantiems darbuotojams apie nepriimtina arba nepageidaujama jy elges;.
25.Priekabiavimo, seksualinio priekabiavimo ir smurto formy sarasas néra baigtinis ir gali
pasireiksti kitokiais blidais, kurie néra akivaizdis, tadiau kuria nemalonia, bauginancia,

Zeminan¢ia ar jZeidZia darbo aplinka.
SMURTO IR PRIEKABIAVIMO ATPAZINIMO BUDAI

26. Norinti uztikrinti smurto ir priekabiavimo darbo aplinkoje prevencijg ir uzkirsti kelig jo
pasikartojimui, svarbu kuo anks¢iau atpaZinti smurto poZymius ir imtis veiksmy.
27.Smurtui, ypac psichologiniam, biidingi Sie pagrindiniai poZymiai:

e ty¢inis elgesys;

¢ piktnaudZiavimas turima valdZia arba jgaliojimais;

e stipréjimas;

e pasikartojimas;

e trukmé
Konfliktams budingi poZymiai Smurtui budingi poZymiai
Konfliktai blina atsitiktiniai ir nereguliariis Smurtas - reguliariis veiksmai
Inicijuoti gali abi pusés Smurta taikan¢ios ir jj patirian¢io darbuotojo

vaidmenys paprastai nesikei¢ia.

Abi konflikto pusés gali aptarti konflikto dalyka ir rastiSmurto veiksmy arba iSraisky nejmanoma sékmingai

bendra abiem pusém priimting sprendima. aptarti, néra poky¢iy po diskusijos.

Konflikto tikimybé maZéja, kai geriau suprantamiKonfliktai stipréja ir daznéja, nejmanoma jvardinti

konfliktuojan¢iy $aliy motyvai ir argumentai. motyvo.

Abiejy Saliy problema, reikalaujanti atsiZvelgti j vienas|Smurtas vyksta dél galios disbalanso (ekonominio,
kito poZzidrj. valdzios, fizinés jégos), pripaZjstamas tik vienas

poZilris.

Reakcija | konflikta yra spontanitka ir sukelialSmurtauti pasirengiama samoningai.

nusiminimg, nuovargj ir pan.




Itempta abiejy konfliktuojané¢iy pusiy savijauta. Nukentéjusiojo asmens savijauta: bejégiskumas,

baimé, savigrauza. Smurtautojo savijauta:

pasitenkinimas, didZiavimasis savimi.

Atvejai, kurie nelaikomi psichologiniu smurtu ar priekabiavimu:

konstruktyvi darbdavio kritika, pagarbus pastaby iSsakymas, nes tai yra darbo
proceso dalis, kuriais siekiama darbo kokybés. Dalykisky pastaby, susijusiy su
darbuotojo tinkamu darbo pareigy vykdymu, teikimas yra darbdavio teisé.

darbdavio reiklumas ir reikalavimas atlikti darbg pagal darbo sutartyje sutartas
pareigas. Smurtu $iuo atveju gali buti laikomas padidintas reiklumas tik vieno
darbuotojo atzvilgiu.

reikalavimas pateikti paaiskinima dél galimo darbo pareigy nevykdymo/netinkamo
vykdymo. Darbuotojo pasiaiSkinimas darbdaviui reikalingas, kad darbdavys pries
priimdamas sprendima zinoty visas reik§mingas aplinkybes.

isp¢jimas pagal Lietuvos Respublikos darbo kodeksa dél atleidimo i§ darbo, kai
darbuotojas jspéjamas apie galimg atleidimg padarius antrg tokj patj jZeidima.
ispéjimas apie numatomg atleidima i§ darbo Lietuvos Respublikos Darbo kodekse
numatytais atvejais.

pasitlymas keisti darbo sglygas, laikantis Darbo kodekse nustatyty terminy ir
tvarkos.

pasililymas nutraukti darbo sutartj $aliy susitarimu.

SUPAZINDINIMO SU SMURTO IR PRIEKABIAVIMO PREVENCLJOS
PRIEMONEMIS TVARKA

28.Istaigos darbuotojy informavimg ir $vietimg smurto ir priekabiavimo prevencijos politikos

klausimais vykdo darbuotojuy saugos ir sveikatos specialistas.

29.Darbuotojy saugos ir sveikatos specialistas atsakingas uz smurto ir priekabiavimo politikos

ir prevencijos priemoniy jgyvendinimg ir atlieka Sias funkcijas:

29.1.kartu su darbuotojy atstovais, profesine sgjunga konsultuoja darbuotojus klausimais

susijusiais su smurtu ir priekabiavimu;

29.2.prireikus kartu su darbuotojy atstovais, profesine sgjunga organizuoja darbuotojams

mokymus, skirtus smurto ir priekabiavimo prevencijai gerinti.



PRANEEIMU APIE SMURTA IR PRIEKABIAVIMA TEIKIMO TVARKA

30.Jstaigos darbuotojas pagristai manantis, kad prie jo yra priekabiaujama, seksualiai
priekabiaujama arba pries jj yra naudojamas psichologinis ir (arba) fizinis smurtas, turi teise
pateikti prane§img (skunda) rastu el. pastu gintare.zaleckiene@moletusveikatoscentras.lt.
31.Darby saugos ir sveikatos specialistas sprendZia dél skundo nagrinéjimo ir priima
protokolinj sprendima nagrinéti/nenagrinéti prane$imo (skundo).
32 Pateiktas praneSimas (skundas) nagrinéjamas tik tuo atveju, jei jame nurodytas
nukentéjusysis, galimas paZeidéjas, galimo pazeidimo data, laikotarpis, vieta, kitos faktinés
aplinkybés ir kiti argumentai, arba kai pakanka jrodymy, kuriais grindziamas pranesimas
(skundas), apie skundZiamus veiksmus / galima paZeidima, ir gali bati uZtikrinta saZininga
pranesimo (skundo) tyrimo eiga.
33.Pranedimg (skundg) rekomenduojama pateikti per jmanoma trumpiausia laika nuo
34 PraneSime (skunde) pateikiama §i informacija:

e atvejo detaldis paaiskinimai apie partirto smurto, priekabiavimo atvejj ir faktines

aplinkybes;

e galimi liudytojai, jei tokiy buvo;

e turimi jrodymai (garso jrasai, susira$inéjimai ir pan.).
35.Gautas praneSimas (skundas) laikomas konfidencialia informacija ir negali biiti pavieintas
asmenims, kurie nesusij¢ su galimu Politikos pazeidimu arba jo tyrimu, i§skyrus atvejus, kaip
pats nukent¢jusysis jau yra paviesings $ig informacija.
36.Smurtas ir priekabiavimas, jskaitant prie§iska elgesj pries darbuotojg, kuris pateike
prane$ima (skunda) dél galimo Politikos paZeidimo, yra draudZiamas ir laikomas Siurk$&iu

tarnybiniu/darbo pareigy pazeidimu.

PRANESIMU APIE SMURTA IR PRIEKABIAVIMA NAGRINEJIMAS

37.Pranesimo (skundo) nagrinéjimas grindZiamas Siais principais:
e nekaltumo - skundZiamasis laikomas nekaltu, kol bus priimtas sprendimas del
Politikos pazeidimo;
® operatyvumo- nagringjimas atliekamas per jmanomai trumpiausig terming;
e betarpi§kumo - nukentéjusiam, skundziamajam, liudytojui (-ams) sudaromos visos

galimybes pateikti savo veiksmy vertinimg ir paaikinimus;



® objektyvumo ir nesaliskumo - atvejo nagrinéjimas atliekamas operatyviai, neturint
iSankstiniy nuostaty dél aplinkybiy vertinimo.

38.Pranesimg (skundg) nagrinéja jstaigos sudaryta komisija, vadovaudamasi $ia Politika.
39.Komisija apie visus gautus prane$imus (skundus) apie galimus smurto ir priekabiavimo
atvejus ir pradétus tyrimus informuoja Istaigos vadova.
40.Apklausiant nukentéjusjjj ar skundziamajj darbuotoja, apklausoje gali dalyvauti jo
atstovas. Visi komisijos posédziai protokoluojami.
41.Nagrinéjant praneSimus (skundus) apie Politikos pazeidimo atvej, jstaiga jsipareigoja
uZtikrinti konfidencialuma pokalbiy su nukentéjusiaisiais, skundiamaisiais ir liudytojais
metu. Komisijos nariams draudZiama atskleisti bet kokia su atvejo tyrimu susijusig
informacija asmenims, nedalyvaujantiems tyrimo procediroje. Pranesimai (skundai) apie
galimus seksualinio prieckabiavimo atvejus, prireikus, gali biti nagrin¢jami dalyvaujant
psichologui.
42.PraneSimas (skundas) pradedamas nagrinéti nedelsiant komisijai susirinkus 1 posédj ir
iSnagrinéjamas per jmanomai trumpiausia laika, bet ne ilgiau nei per 10 darbo dieny nuo
pranesimo (skundo) gavimo dienos. Pagal gauty rasytine informacijg i$nagrinéjusi atvejj
Komisija per 5 darbo dienas parengia ir pateikia staigos vadovui iSvada dél Politikos
paZeidimo pripaZinimo/nepripazinimo ir gali siflyti teisés akty nustatyta tvarka pradeéti
procedirg del galimos tarnybinés nuobaudos skyrimo Politika pazeidusiam darbuotojui.
43.Pranesimo (skundo) nagrinéjimo terminas gali bati pratestas ne ilgiau kaip iki 20 darbo
dieny, tik tuo atveju, jei dél objektyviy prieZaséiy néra galimybes apklausti nukentéjusiojo,
skundziamojo arba liudytojo (-y), siekiant surinkti/istirti daugiau aplinkybiy. Sprendima dél
termino pratgsimo priima komisija ir apie tai informuoja visus nagrin€jimo procese
dalyvaujanéius asmenis.
44.Nukentejusysis dél smurto ir (arba) priekabiavimo atvejy gali kreiptis | kitas teisésaugos
institucijas ir informuoti jas apie galimo paZeidimo atvejj ir arba perduoti joms nagrinéti
situacija.
45 Kity institucijy vykdomas smurto ir priekabiavimo atvejo nagrin¢jimas neuzkerta kelio
istaigai atlikti vidinj nagrinéjima/tyrima, kuris gali bati laikinai sustabdytas, kol yra renkami
jrodymai kity institucijy tyrimui. [staiga gali priimti tarpinius sprendimus, jei jie yra
reikalingi nukentéjusiojo ir kity [staigos darbuotojy saugai ir sveikatai uztikrinti. Jei kitos
institucijos pradeda tyrima Komisijai jau pradéjus nagrinéti Politikos pazeidimo atvejj,
pasitarusi su nukentéjusiuoju, Komisija gali priimti sprendima testi arba nutraukti pradéta

nagrinéjima.
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SMURTO IR PRIEKABIAVIMO JRODYMU RINKIMAS

46.Irodymai yra bet kokie faktiniai duomenys, kuriais remiantis konstatuojamas tam tikry
aplinkybiy buvimas.
47.Jrodymai gali biiti tiesioginiai ir netiesioginiai.
48.Darbuotojui mananciam, kad jo atzvilgiu buvo taikomas psichologinis smurtas ir /ar
priekabiavimas, rekomenduojama rinkti jrodymus, galinius patvirtinti kito asmens
nepriimtino elgesio faktus. Tokiais jrodymais gali biiti (sarasas nebaigtinis):

e jvairtis dokumentai;

e SMS zinutés;

e elektroniniai laiskai;

e nuotraukos;

e vaizdo ir garso jrasai;

e liudininky, galin¢iy patvirtinti nederama kito asmens elgesj, parodymai:

e [kita.

PAGALBA PRANESUSIEMS APIE SMURTA IR PRIEKABIAVIMA
IR NUKENTEJUSIEMS NUO SMURTO IR PRIEKABIAVIMO
ASMENIMS

49.Komisija, gavusi pranesimg (skunda), pranesa nukentéjusiajam apie galimybe pasinaudoti
nemokama teisine pagalba t. y. kreiptis j nemokamas teisines paslaugas teikiancias jstaigas
del konsultacijos, pagalbos surinkti jrodymus, patyrus smurto ir priekabiavimo atvej].
50.Smurta ir priekabiavima arba kita asmens orumg Zeminantj atvejj patyrusiems Istaigos
darbuotojams gali biti teikiama psichologiné pagalba, apmokama VSD léSomis. Tokios
pagalbos suteikimo tvarka ir trukmé, nustatoma individualiai po Komisijos pateikty iSvady
apie nustatytus Politikos paZeidimus.

51.Informacija apie teikiama kompleksing, jskaitant teising, psichologine, medicining (esant
patvirtintiems psichosomatiniams sutrikimams), pagalba nukentéjusiems nuo smurto ir (arba)
prickabiavimo, jskaitant informacija apie nemokamos psichologijos pagalbos teikimo
salygas, tvarka bei konfidencialuma, skelbiama jstaigos internetinéje svetainéje.

52.Prireikus, ypa¢ giliy konfliktiniy ir stresiniy situacijy metu, Komisija jstaigos vadovui
siilymus del papildomy smurto ir priekabiavimo prevencijos priemoniy taikymo, (pavyzdziui

mediacijos, kriziy jveikimo pagalbos komandos paslaugy ir t.t.).
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REKOMENDUOJAMAS DARBUOTOJU ELGESYS

53.Siekiant i§vengti smurto ir priekabiavimo atvejy, Istaigos darbuotojams rekomenduojama
laikytis $iy principiniy nuostaty:

e analizuoti ir vertinti savo elgesj;

e Zinoti, koks elgesys gali buti laikomas Politikos paZeidimu;

 buti atidiems, jautriems, gerbti kity asmeny privaty gyvenima, paZitiras, jsitikinimus,
fizinj ir psichinj nelie¢iamuma, stengtis suvokti, kad ZodZiu, radtu arba fiziniu
veiksmu iSreik3tas elgesys gali sukelti nemalonius, nepageidaujamus, orumg
ZeidzianCius padarinius, trikdyti kit asmenj;

e siekiant iSvengti kitam asmeniui nemalonaus, nepriimtino elgesio ir $io elgesio
neigiamy padariniy, kilus abejoniy, kad tam tikras elgesys gali bati nepageidaujamas
arba gali priversti kitg asmenj jaustis nepatogiai, Zeminti jo oruma, rekomenduojama
18 anksto pasiteirauti, aptarti su juo ar kitais bendradarbiais, ar tam tikra bendravimo
forma yra priimtini;

e nebuti pasyviu Politikos paZeidimy bei nepageidaujamo arba netinkamo elgesio
stebétoju ir imtis veiksmy tokiam elgesiui sustabdyti;

e patyrus elgesj, turintj Politikos paZeidimo poZymiu, patartina ramiai, mandagiu tonu
pasakyti arba Kkitaip pareik$ti taip besielgiandiam darbuotojui, kad toks elgesys

nepriimtinas ir turi bati nedelsiant nutrauktas.
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

54.Visiems darbuotojams Politikos laikytis privaloma, jie turi laikytis nustatyty jpareigojimy
ir atlikdami savo tarnybines / darbo funkcijas, vadovautis Politikoje nustatytais principais.
55.Politika yra perzitirima ir prireikus, atnaujinama, atsizvelgiant j gautus pranesimus
(skundus) apie smurta ir priekabiavimg, nustatytus smurto ir priekabiavimo atvejus,
pasikeitus galimiems jy pavojams arba atsiradus naujy.

56.Politikos nuostaty laikymasi kontroliuoja ir prizidiri padaliniy vadovai, darbuotojuy saugos
ir sveikatos specialistas.

57 Darbuotojai, atlikdami savo darbo .funkcijas turi vadovautis $ioje Politikoje nustatytais
principais.

58.8i politika yra viesa ir talpinama jstaigos internetinéje svetaingje.

59.Sios Politikos paZeidimas gali bati laikomas Ziurkséiu darbo pareigy pazeidimu ir taikoma

atsakomybé numatyta Lietuvos Respublikos darbo kodekse ar kituose Lietuvos Respublikos

teisés aktuose.
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1 priedas

VIESOJI J[STAIGA MOLETU RAJONO SVEIKATOS CENTRAS

(asmens vardas ir pavardé)

GALIMU SMURTO IR PRIEKABIAVIMO DARBE ATVEJU
NAGRINEJIMO KOMISIJOS NARIO KONFIDENCIALUMO

PASIZADEJIMAS
20 m,
d.
Kaunas

Budamas smurto ir priekabiavimo darbe atvejy nagrinéjimo komisijos (toliau —
Komisija) nariu:

1. PasiZadu objektyviai, dalykiskai, be iSankstinio nusistatymo, vadovaudamasis
lygiateisiSkumo, nediskriminavimo, proporcingumo ir skaidrumo principais, atlikti man
pavestas pareigas.

2. Pazymiu, kad neturiu jokiy privaciy interesy, tiesiogiai ar netiesiogiai susijusiy
su Komisijoje nagrinéjamy atvejy tyrimu, taip pat néra kity aplinkybiy, dél kuriy galéty
atsirasti privaciy interesy, kaip tai suprantama pagal Lietuvos Respublikos viesyjy ir
privaciy interesy derinimo jstatyma.

3. Jei privatis interesai egzistuoja ar gali atsirasti, pasiZadu apie tai praneiti
Komisijos pirmininkui ir visada nusi3alinti nuo tyrimo ir sprendimo priémimo.

4. AS suprantu, kad, vykdydamas (-a) savo pareigas Komisijoje, turésiu prieiga
prie informacijos apie asmenis, kuriai taikomas konfidencialumo reikalavimas.

5. AS Zinau, kad konfidencialig informacija sudaro fizinio asmens, pateikusio
pranesima dél galbit patirto ar pastebéto smurto ir priekabiavimo, duomenys ir bet kokia
kita informacija apie fizinj asmeny, leidZianti jj tiesiogiai ar netiesiogiai identifikuoti, taip
pat informacija, gauta tyrimo metu i3 kity suinteresuoty 3aliy.

6. Isipareigoju tretiesiems asmenims neatskleisti informacijos, kuri man taps
Zzinoma dirbant Komisijos nariu (-e). Pazadu man patikétus dokumentus, kuriuose yra
konfidenciali informacija, saugoti taip, kad tretieji asmenys neturéty galimybés su jais
susipaZinti ar pasinaudoti.

7. AS zinau, kad 3is pasiZadéjimas galios visa mano darbo santykiy jstaigoje
galiojimo laika, taip pat man pradéjus eiti kitas pareigas arba pasibaigus darbo
santykiams.

8. AS esu jspétas (-a), kad uz $io pasizadéjimo nesilaikymg turésiu atsakyti pagal
Lietuvos Respublikos jstatymus.

(vardas, pavardé) (parasas)
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2 priedas

SMURTO IR PRIEKABIAVIMO ATVEJU DARBE PRANESIMU ZURNALAS

Eil.

Pranesimg teikiancio
asmens vardas, pavardé

Pateikimo
data

Trumpas atvejo apraSymas

Priimtas
sprendimas
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3 priedas

DARBUOTOJO PRANESIMAS APIE GALIMUS SMURTO IR PRIEKABIAVIMO
ATVEJUS DARBE

data
Bendrieji duomenys:

Kam pranesta apie galimg smurto/ priekabiavimo
atvejj:

PraneSusio apie galima smurto/priekabiavimo
atvejj vardas, pavarde, el. pastas, tel. Nr.

Galimo smurto/priekabiavimo atvejo data, val.
trukmeé

Galimo smurto/priekabiavimo atvejo vieta

Kokia smurto/priekabiavimo forma naudota ar jtariama, kad buvo naudota:

[] smurto ir priekabiavimo fiziniai veiksmai:

L] smurto ir priekabiavimo verbaliniai veiksmai:
[1 smurto ir priekabiavimo neverbaliniai veiksmai:
(] seksualinio priekabiavimo fiziniai veiksmai:

[ seksualinio priekabiavimo verbaliniai veiksmai:

(] seksualinio priekabiavimo neverbaliniai veiksmai:

LI Kiti pastebéjimai (jrasyti)

Ar yra Zinomas tokio elgesio pasikartojimas
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Duomenys apie smurto ir priekabiavimo dalyvius:

Nukentéjusiojo nuo smurto ir priekabiavimo

vardas, pavardé

Galimai smurtavusio/priekabiavusio

_vardas, pavardé

Liudytojo (-y) vardas (-i), pavardeé -(és)

ISsamesn¢ informacija apie jvyki:

(UzpildZiusio asmens vardas, pavard¢) (paraSas)
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